
     Ernährungsberatung Ritter             

 
Liebe Patientin, lieber Patient,  

nach der Datenschutzgrundverordnung der Europäischen Union (DSGVO) sind wir als Praxis verpflichtet, Sie darüber zu informieren, zu 
welchem Zweck wir Ihre Daten erheben und verarbeiten. Ferner möchten wir Sie darüber informieren, welche Rechte Ihnen in Sachen 
Datenschutz zustehen: 

 

1. Verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung ist: 

Ernährungsberatung Ritter 

Praxis: Christian-Fink-Str. 5      Büro: Tobias-Mayer-Str. 4 

73732 Esslingen 

0173-8809897 

Ernaehrungsberatung.ritter@web.de 

 

2. Unser/e Datenschutzbeauftragte/r ist: 

Hanna Ritter 

 

3. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, Art. 9 Abs. 2 lit. h) in 
Verbindung mit § 22 Abs. 1 Nr. 1 lit. b) BDSG.  
Dies bedeutet, dass die Datenverarbeitung erfolgt, um den Behandlungsvertrag zwischen uns und Ihnen und die hieraus 
resultierenden Pflichten zu erfüllen. 

Wir verarbeiten zu diesem Zwecke Ihre personenbezogenen Daten wie Name, Anschrift, Geburtsdatum, Geschlecht, 
insbesondere aber auch Gesundheitsdaten wie Gewicht und Größe, BMI, Körperzusammensetzung, Laborwerte, 
Krankheitssymptome, Anamnesen, Diagnosen und Therapievorschläge. Zu diesem Zwecke kann es sein, dass wir Ihre 
personenbezogenen Daten von Ärzten oder anderen Ausübenden eines Gesundheitsberufes, in deren Behandlung Sie sind, 
erhalten.  

Wir müssen Ihre personenbezogenen Daten und Ihre Gesundheitsdaten erheben, da diese Voraussetzung für eine 
ordnungsgemäße Behandlung sind. Eine sorgfältige Beratung und Behandlung kann nicht gewährleistet werden, wenn uns diese 
personenbezogenen Daten nicht vorliegen. 

 

4. Weitergabe Ihrer Daten an Dritte 

Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden nur dann an Dritte übermittelt, wenn dies durch ein Gesetz erlaubt ist 
oder Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt haben. Empfänger von Ihren personenbezogenen Daten können vor allem Ärzte, 
Krankenkassen und –versicherungen oder Verrechnungsstellen sein.  

Zweck der Übermittlung ist entweder die Abrechnung der erbrachten Leistungen oder Klärung von medizinischen Fragen. Die 
Übermittlung der Daten umfasst auch die Nutzung von e-mail Diensten, sowie Faxübertragung. 

Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten nur solange auf, wie dies zur Durchführung Ihrer Behandlung erforderlich ist. Soweit 
wir gesetzlich dazu verpflichtet sind, Ihre personenbezogenen Daten länger aufzubewahren, kann dies für mindestens 10 Jahre der 
Fall sein.  

 



5. Sie haben das Recht, über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten Auskunft zu erhalten. Sie können zudem 
verlangen, dass wir unrichtige Daten berichtigen. 

Unter bestimmten Voraussetzungen können Sie verlangen, dass Ihre personenbezogenen Daten gelöscht, eingeschränkt oder 
auf Dritte übertragen werden. Soweit Sie eine Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, können Sie diese widerrufen.  

 

Online-Angebot: Clickdoc 

 Informationen zur einzuholenden Einwilligung des Patienten/Gastes zur Vorbereitung der Videosprechstunde (Stand 20.09.2021)  
Verantwortliche: La-Well Systems GmbH, Hartwig-Mildenberg-Straße 5-9, 32257 Bünde, Telefon: 0261 8000 5600, E-Mail: 
info.arzt@clickdoc.de  
Datenschutzbeauftragter: Herr Hans Josef Gerlitz, Tel.: 0261 8000 1667, E-Mail: hansjosef.gerlitz@cgm.com  
Personenbezogene Daten: Zugangsname, Zugangscode, bei einem Versand der Daten per E-Mail die E-Mail-Adresse, bei einem Versand 
der Daten per SMS die Handynummer  
Zwecke: Zusendung von Zugangsdaten zur Videosprechstunde/Videokonferenz; Anonymisierung der Handynummer zur 
Sendungsnachverfolgung  
Rechtsgrundlage: Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 lit. a), 7 DSGVO  
Keine Pflicht zur Abgabe einer Einwilligung: Es besteht keine Pflicht, in die Verarbeitung der Daten einzuwilligen, ohne Einwilligung ist eine 
Teilnahme an der Videosprechstunde/Videokonferenz allerdings nicht möglich.  
Empfänger: Bei einem Versand des Zugangscodes per SMS wird die Handynummer an die Message Networks GmbH übermittelt; darüber 
hinaus werden die Daten nicht an Dritte weitergegeben. Es erfolgt keine Datenübermittlung in Drittstaaten.  
Dauer: Zugangsname und -code werden im Account des Leistungserbringers gespeichert, bis dieser sie löscht; die Handynummer wird 
unverzüglich anonymisiert; E-Mail-Adressen werden unmittelbar nach der Versand des Zugangscodes gelöscht.  
Betroffenenrechte: Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten und deren Herkunft, die Empfänger oder Kategorien von 
Empfängern, an die Daten weitergegeben werden und den Zweck der Speicherung (Art. 15 DSGVO); Berichtigung, Löschung oder 
Einschränkung nach Maßgabe von Art. 16-18 DSGVO; Übertragung Ihrer Daten auf eine andere verantwortliche Stelle nach Maßgabe von 
Art. 20 DSGVO; Beschwerde bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde Ihrer Wahl (Art. 77 DSGVO), für uns zuständig ist die die 
Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen, Kavalleriestraße 2-4, 40213 Düsseldorf.  
Widerruf: Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung können Sie jederzeit ganz oder teilweise uns gegenüber widerrufen; wir verarbeiten Ihre 
Daten dann nicht weiter und löschen diese, außer es besteht eine gesetzliche Erlaubnis für die weitere Verarbeitung; ein Widerspruch oder 
ein Widerruf lässt die Zulässigkeit der Datenverarbeitung in der Vergangenheit unberührt.  
Die Ihnen zustehenden Rechte erfüllen wir unverzüglich und unentgeltlich. Wenden Sie sich dazu bitte an uns; unsere Kontaktdaten finden 
Sie am Anfang dieser Betroffeneninformation.  

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung bei der Durchführung einer CLICKDOC Videosprechstunde/Videokonferenz finden 
Sie unter https://ecs.elvi.world/ecs/documents/get/elvi.dataprivacy?context=clickdoc.elvi.de&lang=de 
  
„Hiermit erkläre ich mich einverstanden, Clickdoc für eine Beratung via Video-Chat zu nutzen. Ich habe die Datenschutzhinweise 
zur Kenntnis genommen.“ 

 

Die Angaben zur Datenschutzerklärung habe ich zur Kenntnis genommen und stimme der Datenverarbeitung zu: 

Name: 

 

Datum, Ort: 

 

Unterschrift: 


